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VazZeni obchodni pratelé,

Pocatek roku 2009 pro nas znamena zejména razantni vyvoj v oblasti informacniho systému INFOS v ramci
dodavky skupiné K Brewery Group a.s., a také dokonceni instalace prvniho kontaktniho centra pro spolec¢nost Europe
Calling a.s. Obé tyto zakdazky patfi mezi nase zdsadni a referencni. Rozvoj IS INFOS tim nabird velké obratky a stava se
rozsahlym, stabilnim a spolehlivym nastrojem pro spole¢nosti tuzemského napojarského segmentu.

Jsem velmi rad, Ze se nase portfolio nabizenych sluzeb a produkt(i nadale rozsifuje. V soucasné dobé nové
nabizime instalace a spravu komercnich kontaktnich center, a také kompletni nabidku produktl spolecnosti Alstanet,
zejména produkt AFM - Facility managemant.

Vérim ze nasledujici informace budou pro Vas rozsifenim prehledu o nami poskytovanych sluzbach a

produktech. . o
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v ramci skupiny K Brewery Group, a.s. BRE,WE@TRADE

Ndvrat § tradici
Termin 2.-3.3.2009 je pro nas velmi dalezity. Po pulro¢ni usilovné praci naseho vyvojového oddéleni
spolu s tymem konzultantd se budeme Ucastnit nabéhu produktivniho provozu IS INFOS v rdmci skupiny KBG.
V praxi to znamena osobni Gc¢ast konzultantl na jednotlivych pivovarech a pohotovost naseho vyvojového
oddéleni. Musime byt pfipraveni na feseni akutnich pozadavkd vzniklych pfi ostrém provozu IS INFOS.

Rikate si ,Proc takova pohotovost a péce?” Odpovéd je jednoducha, IS INFOS prosel za poslednich 6
mésicd velmi rozsahlou zménou, kterd se dotkla snad vétsiny zasadnich funkci systému. VSechny tyto zmény
maji vést, a ja jsem o tom naprosto presvédcen, k efektivnimu vyuzivani, rozsiteni funkci a vlastnosti formular
a sestav, k intuitivnéjsSimu ovladani, prosté IS INFOS je nyni kvalitnim, robustnim a spolehlivym partnerem,
ktery usnadni préci véem uZivateldm .
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Kontaktni centra — Michal Podhora

Kvalitni Kontaktni centrum je na souc¢asném trhu jisté konkurencni
vyhodou. At je vyuzivano pro podporu zakaznikd nebo jako primy
prodejni kanal vidy je dileZita jeho maximalni spolehlivost a
efektivita. O vaSem ndskoku pred konkurenci rozhoduji pouzité
technologie, nastavené procesy a jejich vzajemna optimalizace

a v neposledni fadé také kvalitni partner, ktery je pfipraven s Vami
vase kontaktni centrum rozvijet a poskytovat servisni podporu.
Spolecnost Prog-Soft idedlné vyuziva kombinaci detailnich znalosti o
dostupnych technologiich pro kontaktni centra a kapacit vlastniho
vyvojového oddéleni, aby mohla svym zédkaznikim nabidnout
customizované feSeni odpovidajici jejich pozadavkim.

Projekt vyvoje MIS LITHIUM je spolufinancovan z prostiedkti Evropské unie - Operacniho programu
Podnikani a inovace — Jan Drbohlav

MIS Lithium v letoSnim roce cekd velmi zasadni vyvoj. Vyuziti " .
prostfedkd z Operacniho programu Podnikani a inovace nam ] T
umoznuje rozsireni vyvojarského oddéleni a posileni tymu A
konzultantl. V % roku 2009 projde MIS Lithium rozsahlou
obmeénou. Hlavni zménou je prechod na prostiedi Delphi 2007
s vyuZitim novych komponent a také pocatek vyvoje ,tenkého
klienta“. V soucasné dobé je jiz k dispozici pracovni verze
nového frameworku. Ja osobné se velmi tésim na uvedeni této
verze produktu. Vyvojové oddéleni ze mne jisté nebude mit
radost, ale jiz nyni Vam jako jisty pftislib budoucich zmén
prikladam jednu z obrazovek nového MIS Lithium 2009.

Modul Evidence objedndavek — Ing. Jan Fiala

Aktualné byla v systému INFOS SQL rozsitena funkénost modulu EO — Evidence objedndvek. Jednd se o modul, ve kterém
vznikaji objednavky skladovych i neskladovych polozek nebo sluzeb vic¢i dodavatellim, s naslednym zatctovanim,
spojenym s likvidaci faktur a ptijmem na sklad.

Do modulu byly doplnény tzv. ,kontrakty” — sjednané dodavky od konkrétnich dodavatel(i za uréenou cenu a v ur¢eném
mnozstvi. Systém v tomto pfipadé nepovoli nakup polozky mimo kontrakt. DalSim rozsifenim modulu evidence objednavek
jsou ,katalogy“. Pfedstavte si obdobu nakupovani na internetovych obchodech - z néjaké nabidky si vyberete polozky,
naskladate si je do kosiku a nasledné vytvorite objednavku. Odpadne vam listovani v papirovych katalozich a opisovani
koda poloZzek. Samoziejmosti je moZnost importu a aktualizace katalogovych dat.

Facility Management AFM - Petr Lips

AFM (Alstanet Facility Management) je moderni CAFM, resp. EAM aplikaci splnujici nejnarocnéjsi pozadavky uzivateld
stejné dobre jako technické a bezpecnostni standardy béZné pro enterprise aplikace.

Jedna se o modularni aplikaci sestdvajici se az z 25 moduld, zakladem pak jsou moduly Nemovitosti, Majetek, Subjekty a
Zaméstnanci. Nasazeni dalsich moduld je pouze otdzkou vaseho rozhodnuti. Vétsina moduld je procesnich a obsahuje
rozsahlou logiku zpracovdni dat, véetné nastrojli pro fizeni workflow, upozorfiovani u sledovanych parametrli nebo
sledovani KPI.

Zakladem je dokonala datova evidence. Jednotlivé moduly jsou spolu vzajemné logicky propojené a navzajem se na sebe
odkazuji. K informacim se tak mizete dostat z rdznych mist ale se stejnym vysledkem. Klicové je sprdvné nastaveni
primarnich dat, kterd jsou zejména v ekonomické oblasti umisténé mimo nasi aplikaci a je vhodné je ziskavat pomoci
mUstkd. Jednim z moduld jsou i CAD vizualizace, které umoznuji prohlizeni CAD vykresa prostfednictvim webového
prohlizece s mozZnosti zobrazovani vrstev, tvorbou tématickych map ¢i zobrazovani popisek
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